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RESOLUCION DE JEFATURA N° 010-070-00000192-2023

Cajamarca, 03 de mayo de 2023

VISTO: Expediente administrativo N°® 29464-2023 presentado por el administrado, Carmen Margot
Marin Mestanza y el Informe N° 030-014-000000182-2023 emitido por la Oficina de Asesorfa Juridica del
SAT- Cajamarca; y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ordenanza Municipal N° .021-2003-MPC, se crea el Servicio de Administracién
Tributaria de Cajamarca - SAT CAJAMARCA, como Organismo Publico Descentralizado de la
Municipalidad Provincial de Cajamarca con personetia juridica de Derecho Publico interno y con
autonomia administrativa, econdmica y financiera en los asuntos de su competencia.

Que, el literal 1.1 del numeral 1 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado
de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444 aprobado por Decreto Supremo N°
004-2019-JUS y modificatorias - en adelante TUO de la LPAG, consagra el principio de legalidad, el cual
dispone que las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucidn, la ley y el derecho;
por lo que, en aplicacién de este ptincipio, las autoridades de las Entidades que integran la Administracién
Publica, sus actuaciones deben sujetatse a lo dispuesto por el ordenamiento juridico vigente y sélo pueden
hacer lo que la ley expresa y especificamente les permita,

Que, en el articulo 169° del TUO de la LPAG textualmente sefiala lo siguiente:
Articulo 169.- Queja por defectos de tramitacién.
169.1En cualquier momento los administrados pueden formular queja contra los defectos de
tramitacién y, en especial, los que supongan la paralizacién, infraccién de los plazos
legalmente establecidos, incumplimiento de los deberes funcionales u omisién de trimites
que deben ser subsanados antes de la resolucién definitiva del asunto en la instancia
respectiva.
169.21La queja se presenta ante el superior jetirquico de la autoridad que tramita el procedimiento,
citandose el deber infringido y la norma que lo exige. La autoridad superior resuelve la queja
dentro de los tres dias siguientes, previo traslado al quejado, a fin de que se pueda presentar
el informe que estime conveniente al dia siguiente de solicitado.
169.3En ninglin caso se suspenderi la tramitacién del procedimiento en que se haya presentado
la queja, y la resolucion sera irrecurrible.
169.4La autoridad que conoce de la queja puede disponer motivadamente que otro funcionario
de similar jerarquia al quejado, asuma el conocimiento del asunto.
169.5En caso de declararse fundada la queja, se dictaran las medidas correctivas pertinentes
respectos del procedimiento, y en la misma resolucién se dispondrd el inicio de las
actuaciones necesatias para sancionar al responsable.
Que, de la disposicién contenida en el numeral 169.2 se desprende con total y absoluta claridad que
el drgano competente para conocer y emitir pronunciamiento respecto a la queja formulada, es el superior
jerdrquico de la autoridad quejada, y en el presente caso, la queja planteada en el expediente administrativo
N© 29464-2023 se ditige contta la Jefatura del Servicio de Administracion Tributatia - SAT- Cajamarca.
Que, se debe sefialar que, el SAT Cajamarca, es un organismo publico descentralizado de la
Municipalidad Provincial de Cajamarca creado con Ordenanza Municipal N° 921-2003-MPC, cuenta con
personetia jutidica de Detecho Publico Interno y con autonomfa administrativa, econémica, funcional,
presupuestal y financiera en los asuntos de su competencia conforme lo establece el articulo 1° de su
Estatuto aprobado por Ordenanza Municipal N° 814-CMPC, y de conformidad con el articulo 7° de su
Reglamento de Otganizacién y Funciones y de su estructura organica aprobados por Ordenanza Municipal
NP° 813-CMPC, la Jefatura del SAT Cajamarca es la maxima autoridad jerarquica del SAT, de tal manera
que legalmente la Jefatura del SAT Cajamarca no tiene o cuenta con un drgano superior jerdrquico;
entonces, ante la inexistencia juridica dentro del SAT Cajamarca de un érgano u autoridad superior
jetdrquico para conocer y resolver el citado remedio procesal, la queja planteada evidentemente deviene
en un imposible juridico.
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Que, de otro lado a la fecha que se presentd la queja por defectos de tramitacion, esto es, el 14 de
abril del 2023, el tramite del procedimiento que generd el recurso administrativo de apelacién contra la
Resolucion de Jefatura N 010-070-00000037-2023, de fecha 09 de febrero del 2023 emitida por la Jefatura
del SAT Cajamarca, presentado con el escrito con registro N° 000914, ya habia concluido de manera
debida, regular, oportuna y con arreglo a ley, porque en virtud de la delegacién de funciones conferida por
el articulo 19° del Reglamento del Tribunal del Servicio Civil aprobado por Decreto Supremo N° 008-
2010-PCM, la Jefatura del SAT Cajamarca como autoridad emisora del acto impugnado y encargada del
procedimiento, mediante Carta N° 010-070-00000047-2023 de fecha 23 de febrero del 2023 observé el
recurso de apelacién por la omisién de determinados requisitos de admisibilidad, y la apelante al no
subsanar totalmente los requisitos omitidos, haciéndose efectivo el apercibimiento dectetado, mediante la
Carta N° 010-070-00000056-2023 del 28 de febrero del 2023 decidié tener por no presentado el recurso
de apelacién y consecuentemente declarar firme el acto administrativo contenido en la Resolucién de
Jefatura N° 010-070-00000037-2023; asi, teniendo en cuenta que la queja por defectos de trimite como
remedio procesal deviene en un tramite instrumental y accesorio del principal, la queja deducida tesulta
igualmente en improcedente.

Que, en mérito a todo lo expuesto, esta Jefatura, en el ambito de su competencia, determina que
corresponde declarar improcedente la queja por defectos de tramitacién interpuesta por la sefiora Carmen
Margot Marin Mestanza.

Por las consideraciones expuestas y de conformidad con las facultades y atribuciones conferidas
en las Ordenanzas Municipales N°813 y N°814-CMPC
SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE Ia queja por defectos de tramitacidn
interpuesta por la sefiora Catmen Margot Marin Mestanza mediante el expediente administrativo N°
29464-2023, de fecha 14 de abril de 2023.
ARTICULO SEGUNDO: DISPONGO NOTIFICAR la presente resolucion a las Unidades
Organicas correspondientes, para su conocimiento y fines pertinentes, y ENCARGAR 2 la Oficina de
Informatica la publicacién de la presente resolucion en el portal de transparencia del SAT Cajamarca.
ARTICULO TERCERO: NOTIFIQUESE la presente resolucién al administrado, Carmen Margot
Marin Mestanza, en su domicilio ubicado en el Pasaje Santa Elena N° 261 y al cotteo
marinmaroot05(cymail.com, autorizado expresamente en su esctito de descargo.
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