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RESOLUCION JEFATURAL N° 001-053-00000117

Cajamarca, 16 de Julio de 201

VISTO; el proyecto de “Directiva de Normas y Procedimientos para el Proceso d
evaluacion de desempefio del personal del Servicio de Administracion Tributaria de\ .~
Cajamarca”, presentado por la Gerencia de Administracion, y; _"_ﬂ'f[_.n\_';JL;'V 4

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ordenanza Municipal N° 021-2003-MPC, se crea el Servicio de
Administracion Tributaria de la Municipalidad Provincial de Cajamarca - SATCA]J, que
cuenta con autonomia administrativa, econémica, presupuestal y financiera en los asuntos
de su competencia.

Que, la evaluacion del desempeno es un instrumento de gestion para la mejora
ontinua de la calidad de los servicios brindados por las personas al servicio del Estado, que
£ tiene como objetivos la identificacion de necesidades de capacitacion asi como la
/ verificacion y calificacién de los logros de modo individual y, cuando corresponda, grupal
en funcion a las metas establecidas institucionalmente y acordadas en el ejercicio de las
funciones inherentes al cargo;

Que, la evaluacion del desempeno de las personas al servicio del Estado es un
. proceso obligatorio, continuo, integral, sistematico, objetivo y demostrable del conjunto de
ctividades, aptitudes y rendimiento del personal en el cumplimiento de sus metas y del

Que, de acuerdo a lo establecido por el Articulo 31, del Reglamento del Decreto
Legislativo 1025, Decreto Legislativo que aprueba normas de capacitacion y rendimiento
,\ para el sector publico, aprobado mediante Decreto Supremo 009-2010-PCM; Las entidades
publlcas definiran, siguiendo las disposiciones establecidas por SERVIR, el método de
evaluacion de desempeno que aplicaran en su institucion.

Que, el servidor publico debe ser evaluado de forma periédica y permanente
durante su carrera laboral; siendo necesario para ello contar con un documento normativo
que establezca los criterios y procedimientos para realizar la evaluacion del desempeno y
conducta laboral del personal del Servicio de Administracion Tributaria de Cajamarca;

Que, en uso de las facultades que confiere la Ordenanza Municipal N® 021-2003-
MPC modificada por la Ordenanza Municipal N° 344-CMPC y la Ordenanza Municipal N*
345-CMPC;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR la Directiva N° 001-006-00000010 - “Directiva de Normas y
Procedimientos para el Proceso de evaluacion de desempeno del personal del Servicio de
Administracién Tributaria de Cajamarca” que como Anexo forma parte integrante de la
presente Resolucion.
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SEGUNDO.- ENCARGAR al Comit¢ de Alta Direccion, en coordinacion con ¢l*
Responsable de Gestion del Talento Humano la implementacion de lo normado en [I&
precitada Directiva. \ 3\

fin de que el contenido del documento indicado sea de conocimiento de cada una de las
1 dependencias de la entidad para su cumplimiento, bajo responsabilidad.

ICUARTO.- DEJAR SIN EFECTO todas las normas y/o disposiciones internas que se
opongan a la presente resolucion.

4 REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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